
FORM 5

CERTIFICATE OF
COMPLETED MEDIATION

(Mediation Regulation - Franchises Act, s. 11(2))

In the mediation between
(insert names of parties to the dispute)

RE: (identify franchise to which the dispute relates)

TO:

AND TO:

(insert names of parties to the dispute)

I certify that this mediation is concluded.

The following issues are resolved as follows:

The following issues remain unresolved:

FORMULE 5

CERTIFICAT D’ACHÈVEMENT
DE LA MÉDIATION

(Règlement sur la médiation - Loi sur les franchises,
par. 11(2))

Différend entre
(indiquer les noms des parties au différend)

OBJET : (indiquer la franchise sur laquelle porte le dif-
férend)

DESTINATAIRE : 

ET DESTINATAIRES :

(indiquer les noms des parties au différend)

Je certifie que la présente médiation est terminée.

Les questions litigieuses qui suivent sont réglées comme 
suit :

Les questions litigieuses qui suivent ne sont pas réglées :



Date:_________________________________________

_____________________________________________
Signature of mediator

_____________________________________________

_____________________________________________

_____________________________________________

_____________________________________________
Name, address, telephone number, fax number and e-mail address of 
mediator

Date : ________________________________________

_____________________________________________
Signature du médiateur

_____________________________________________

_____________________________________________

_____________________________________________

_____________________________________________
Nom, adresse, numéro de téléphone, numéro de télécopieur et adresse 
électronique du médiateur


